
صلتك بالجمعية
29 ردًا

الخدمات التي تقدمها الجمعية ذات جودة عالية؟
29 ردًا

يمكنني الوصول للخدمات التي تقدمها الجمعية بسهولة؟ 
29 ردًا

أشعر أن المدة الزمنية لتقديم خدمات الجمعية مناسب 
29 ردًا

التعاون وتقديم الخدمات من منسوبي الجمعية؟
29 ردًا

تقرير رضى المستفيدين لعام 2025م 
29 ردًا

نشر التحليلات

نسخ

متبرع
مستفيد
عضو جمعية عمومية
عضو مجلس إدارة

13.8‎%‎

79.3‎%‎

نسخ

موافق بشدة
موافق
محايد
غير موافق
غير موافق بشدة

24.1‎%‎

72.4‎%‎

نسخ

موافق بشدة
موافق
محايد
غير موافقة
غير موافق بشدة

31‎%‎

69‎%‎

نسخ

موافق بشدة
موافق
محايد
غير موافق
غير موافق بشدة

34.5‎%‎

58.6‎%‎

نسخ

موافق بشدة
موافق
محايد
غير موافق
غير موافق بشدة

31‎%‎

69‎%‎
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العاملين في الجمعية يقدمون الخدمات بكفاءة؟ 
29 ردًا

تواصل منسوبي الجمعية مع المستفيدين والمجتمع مميز؟ 
29 ردًا

الإجراءات والتعليمات لأنظمة العمل والخدمات في الجمعية واضحة ومميزة؟ 
29 ردًا

شكوى المستفيدين تؤخذ بعين الاعتبار وتعالج بشكل سريع؟ 
29 ردًا

يقدم حساب الجمعية على شبكات التواصل الاجتماعي كل جديد عنها؟ 
29 ردًا

نسخ

موافق بشدة
موافق
محايد
غير موافق
غير موافق بشدة

24.1‎%‎

75.9‎%‎

نسخ

موافق بشدة
موافق
محايد
غير موافق
غير موافق بشدة

27.6‎%‎

72.4‎%‎

نسخ

موافق بشدة
موافق
محايد
غير موافق
غير موافق بشدة

31‎%‎

69‎%‎

نسخ

موافق بشدة
موافق
محايد
غير موافق
غير موافق بشدة

27.6‎%‎

69‎%‎

نسخ

موافق بشدة
موافق
محايد
غير موافق
غير موافق بشدة

24.1‎%‎

72.4‎%‎
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البرامج التي تم الاستفادة منها. 
29 ردًا

مقترحاتكم لتحسين الخدمات والبرامج المقدمة
29 ردًا

لا يوجد

لايوجد

لايوجد

.

اغاثتي من غرق الدين والفقر كما هو موضح لديكم

كل الخدمات تصل باكمل وجه

اشكرهم على جهودهم

ممتاز

ممتازة

جزاكم الله خيرا

لايوجد اي ملاحظه ماشالله

بارك الله فيكم وسدد خطاكم

اتمنى تفقد احتاجات الأيتام والعمل بها وتوفيرها وجزاكم الله خيرا

موافق

شكرا على جهودكم

تقديم دورات تدريبية لأبناء المستفيدين

-

الله يجزيكم خير

الله يقويكم لما يحبه الله ويرضا

وضع حد اعلى اكل مستفيد في السنة بحكم قلة اعداد المستفيدين واستثمار الأموال في مشاريع تنمية راس المال

ممتازه

جزاكم الله خيرا وكتب الله اجركم

السنه هذي ماكان فيه عمره للأسف للأمانه فضلها كبير لو مقدمينها السنه هذي

) X تفعيل انشطة واخبار الجمعيه عبر منصات التواصل ) واتس او سناب او

لايوجد.

لايوجد

لم يتم إنشاء هذا المحتوى ولا اعتماده من قِبل Google. - مالك نموذج التواصل - شروط الخدمة - سياسة الخصوصية

هل يبدو هذا النموذج مريبًا؟ الإبلاغ

نسخ

فقراء ومساكين
أرامل
مطلقات
ذوي احتياجات خاصة
أيتام
إعانة زواج
مساعدات طارئة
لست مستفيد

20.7‎%‎
17.2‎%‎

20.7‎%‎

31‎%‎
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